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SRG SSR

Portrait Informations de base

SRG SSR avec siege a Berne est la plus grande société de

médias de la Suisse. Il s'agit d'une association fédérale de m

droit privé. SRG SSR est subdivisée dans les sociétés régio-

nales Radiotelevisione svizzera (RSI), Radiotelevisiun Svizra ~ Siége: Berne

Rumantscha (RTR), Radio Télévision Suisse (RTS) et Schwei- Forme juridique: association

zer Radio und Fernsehen (SRF). Chiffre d'affaires 2022 (mio  1'548.8 (-1.3% depuis 2021)
CHF):

L'entreprise a but non lucratif offre un service public man-
daté par la Confédération. A cette fin, les quatre sociétés ré- Bénéfice 2022 (mio CHF):  33.9 (-36.6%)

gionales créent des programmes TV et radio ainsi que des Collaborateurs 2022: 5'518 postes & temps plein (+0.4%)
offres en ligne pour toutes les régions linguistiques de la Structure des revenus: > 79% de redevance

Suisse. Le plan de transformation et d'austérité initié en
2020 devrait permettre de réaliser des économies de 50 mil-
lions de francs d'ici 2024. Jusqu'a 250 emplois seront sup-
primés dans le processus.

> 16% de revenu commercial
> 5% d'autres revenus

Echantillon: 24 marques de médias

Fig. 1: Influence sur I'opinion et pouvoir de marché — priorités journalistiques de SRG SSR

Parts des types de médias ou des canaux de diffusion dans I'influence sur I'opinion et le pouvoir de marché nationaux cumulés du groupe

Influence sur I'opinion SRG SSR 44 39 17

Pouvoir de marché SRG SSR 42 41 17

‘

Influence sur I'opinion total 23 14 29 6

Pouvoir de marché total 22 12 25 23
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> Encore en 2022, la TV avec 44% du potentiel d'influence sur > SRG SSR n'a pas d'activités print

I'opinion est la priorité claire de SRG SSR; la radio désormais . . . . o
> Augmentation de I'influence sur I'opinion de la radio (+3), déclin

avec 39% du pouvoir de marché: minimale avantages pour la TV
delaTV (-3)
> L'en ligne contribue avec 17% a l'influence sur I'opinion totale

> Marché suisse des opinions total: I'en ligne (29%) devant la TV
de SRG SSR

(23%), la radio (18%), les social media (16%) et le print (14%)

Schweizerische Eidgenossenschalt Office fédéral de la communication -
Contadaration sulsse OFCOM
Contederazione Svizzera

Confederaziun svizra
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Fig. 2: Influence sur I'opinion et pouvoir de marché ainsi que performance de la marque — SRG SSR en comparaison avec la concurrence
Les parts des groupes de I'influence totale sur I'opinion ainsi que du pouvoir total de marché et économique; moyennes pour la performance de la marque (indice entre O et 100)
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> SRG SSR se positionne clairement au premier rang national au
niveau du potentiel de I'influence sur I'opinion (28%) et du
pouvoir économique (24 %) de tous les groupes suisses

> L'influence sur I'opinion de SRG SSR est deux fois plus forte que
celle de TX Group, le #2, et plus de trois fois plus forte que celle
de tous les autres

Fig. 3: Influence régionale sur I'opinion de SRG SSR

Parts d'influence sur I'opinion cumulée du groupe dans les espaces médias
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> SRG SSR est le #2 en termes de performance qualitative de marque
de tous les groupes suisses (moyenne de 62), juste devant NZZ-
Mediengruppe., ESH Médias et CH Media

> SRG SSR est, devant TX Group, le #1 au niveau du pouvoir de
marché national suivi de Meta, CH Media, Ringier, NZZ-Medien-
gruppe et AZ Medien

Treés grande influence sur I'opinion:

> Graubiinden: 33%
> ZH Nordost et Bern: 31%
> Ticino, Hochalpen et Italienische Schweiz:

30%
Grande influence sur I'opinion:
> Vaud/Fribourg/Valais et Basel: 29%

> Geneve, Mittelland, Franzosische Schweiz et
Gesamte Schweiz: 28%

Graubiinden > Arc Jurassien, Zentralschweiz, St. Gallen et

Deutsche Schweiz 27 %
ZH Nordwest: 26% sowie Zlrich/See: 24%

Influence moyenne sur I'opinion:

Petite influence sur I'opinion:

public::m
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Fig. 4: Influence sur I'opinion de SRG SSR: les plus fortes marques de médias en Suisse et dans les régions linguistiques
L'influence sur I'opinion des marques de médias a I'échelle nationale et dans les espaces médias (valeurs indexées de 0 & 100)
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> SRF 1 (TV) a la plus grande influence sur I'opinion en Suisse de > Suisse francophone: RTS 1 est le #1 du classement de SRG SSR
toutes les marques SRG SSR; est le #3 a I'échelle nationale par région linguistique et, globalement, clairement devant La 1ére
(19), derriere 20 Minuten (29) et YouTube (22); le #2 en (#4 en Romandie), suivi de loin par rts.ch (#7)

Suisse alémanique derriere 20 Minuten

> Les plus grands concurrents de SRG SSR dans la Romandie sont
> Au niveau national, 6 marques germanophones et 4 marques 20 minutes (#2), YouTube (#3) et Instagram (#5)

francophones se positionnent dans le top dix de SRG SSR N
> Suisse italienne: RSI LA 1 est le #1 pour SRG SSR (#3 dans la

suisse ialienne), devant Rete Uno (#5), nettement derriére rsi.ch
(#8) et Rete Tre (#10)

> Dans toutes les régions linguistiques, le premier programme TV
de SRG SSR se trouve devant le premier programme radio

> Suisse alémanique: SRF 1 devant Radio SRF 1 (#5 au niveau > Les plus grands concurrents de SRG SSR en Suisse italienne sont
national), srf.ch (#7) et Radio SRF 3 (#8) Corriere del Ticino (#1) et tio.ch (#2)

> Les plus grands concurrents de SRG SSR dans la Suisse aléma-
nique sont 20 Minuten (#1) ainsi que les marques des social
media YouTube (#4) et Instagram (#6)

Schoginerische Eidgencasenschatt Office fédéral de la communication
Lo OFCOM
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Fig. 5: Influence sur I'opinion de SRG SSR: comparaison des premiers programmes TV et radio en fonction de I'dge
L'influence sur I'opinion des marques de médias dans les régions linguistiques en fonction du segment d'age (valeurs indexées de 0 a 100)
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> Différences d'age trés évidentes: I'influence sur I'opinion des
marques phares de SRG SSR diminue de maniére significative
avec 'age

> Situation extréme dans la Suisse alémanique: a partir de 60
ans, I'influence sur I'opinion de SRF 1 est 14 fois plus forte que
dans le segment des moins de 30 ans, I'influence de la Radio
SRF 1 est presque 8 fois plus faible

> Dans la Suisse francophone également, une grande différence
en fonction des segments d'age de facteur 9 (RTS 1) ou 6
(La 1ére)

> Suisse italienne: Avec une pente plus faible liée a I'dge: facteur
5 (RSI LA 1) et facteur 4 (Rete Uno) cf. avec 60+

Changements importants

> Les quatre programmes radio de SRF ("Radio SRF 1", "Radio
SRF 3", "SRF Virus" et "Radio SRF Musikwelle") ainsi que le
journal régional de Zurich-Schaffhouse ont désormais démé-
nagé du studio radio Brunnenhof au Radio Hall sur le campus
de Leutschenbach (30.08.2022).

> L'application News de SRF a été remaniée sur le plan technique
et dotée d'une nouvelle zone vidéo et d'une playlist audio.
Celles-ci forment, avec les contributions en ligne, trois do-
maines équivalents. (10.08.2022)
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>

Radio de la deuxiéme chaine moins accentué par rapport a |'an-
née précédente: Radio SRF 2 Kultur avec une influence sur I'opi-
nion 15 fois plus grande chez les plus de 60 ans, Espace 2 ave ¢
facteur 9 et Rete Due facteur 6

Deuxiémes programmes TV: SRF zwei avec un facteur de 8, RTS 2
et RSI LA 2 avec 6

Programmes radio de la troisiéme chaine sans grande différence
liée a I'age mais plus forts dans les segments moyens (30 a 59
ans)

Offres en ligne: srf.ch et rts.ch avec une différence d'age mini-
male, aucune différence pour rsi.ch

"Radio SRF 3" fait ses adieux a son canal a la plus grande portée
dans les médias sociaux, Twitter, et ne sera désormais active que
sur Instagram, Facebook ou YouTube (22.06.2022).

Daniela Ptintener succéde a Helen Hirlimann et prendra la direc-
tion de la radio "SRF 4 News" le 1er mai 2022 (29.04.2022).

A partir de mars 2022, de nouvelles structures d'organisation et de
travail seront mises en place dans la newsroom de Zurich Leut-
schenbach. Celles-ci comprennent une réduction des fonctions de
direction comme celles de Silvia Zwygart en tant que directrice de
la rédaction de "Schweiz aktuell", de Basil Honegger en tant que
directeur de la rédaction nationale et de Roman Mezzasalma en
tant que directeur de la rédaction économique. (17.12.2021)
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A propos de nos méthodes

Le Monitoring médias Suisse analyse I'influence de 176 marques de médias au total issus des secteurs TV, radio, print, en ligne et social media
(actualités hebdomadaires minimum, en excluant les hebdomadaires gratuits) sur la formation de I'opinion de la population suisse.

L'influence sur I'opinion est composée de deux dimensions d'influence: en premier lieu, la performance de la marque qualitative (évaluation des
marques de médias par leurs utilisateurs, déterminée par une enquéte auprés de la population) et deuxiemement le pouvoir de marché quantita-
tif, resp. les performances de contact quotidiennes des marques de médias (sur la base d'analyses secondaire des études de référence suisse des
REMP et de Mediapulse pour la print, la radio et la télévision ainsi que de propres extrapolations pour les médias en ligne et social media).

> Les résultats au niveau des types cumulent les performances de contact quotidiennes pour chaque canal de diffusion desservi par les marques
de médias du groupe (fig. 1). Les résultats au niveau du groupe cumulent la performance de contact globale (= de tous les canaux de diffu-
sion) de toutes les marques de I'entreprise (fig. 2 et 3). La somme de contacts est présentée comme part en pour cent de I'univers de contact
brut, correspondant & la somme des performances de contact de toutes les marques de médias d'un groupe (fig. 1) ou dans une région (fig. 2
et 3).

> Les valeurs indexées au niveau du marché (fig. 4) cumulent les performances de contact totales quotidiennes d'une marque de média, pré-
sentées comme une partie de |'univers net (= population) dans la région et/ou le segment de la population concernés. L'indice d'influence sur
I'opinion est calculé en pondérant I'indice de pouvoir de marché avec I'indice de performance de la marque, puis par normalisation dans la
plage de I'indice (0 a 100).

> L'indicateur pour le pouvoir économique indique le chiffre d'affaires ajusté des groupes (si disponible) comme part du marché suisse total.

Monitoring médias Suisse est une étude de Publicom AG, mandatée par |'Office fédéral de la communication (OFCOM).
Vous trouverez de plus amples informations et des détails sur les méthodes sur www.monitoring-medias-suisse.ch

Sehweizerische Eidgencisenschaft Office fédéral de la communication
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